กรอบแนวทางการพัฒนา software ด้านการจัดการความรู้ของอสม. 
และข้อมูลของเครือข่ายที่ดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคในชุมชน
ชื่อเวปไซด์ “การจัดการความรู้อสม.กับงานคบส.” (www.km-phc.org)

ฐานข้อมูลในเวปไซด์
· ฐานข้อมูลในเรื่อง รายชื่อ Key Person / ศูนย์เรียนรู้งานคบส. / วิทยุชุมชนที่ทำงานเครือข่ายคบส.ของจังหวัด
             -  อสม.ดีเด่น สาขาคุ้มครองผู้บริโภค ระดับอำเภอทุกอำเภอทั้ง 75 จังหวัด
                (ชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ รูป และผลงานเด่น)
·  ศูนย์การเรียนรู้งานคุ้มครองผู้บริโภคและการพัฒนาสื่อการถ่ายทอดความรู้ในพื้นที่ เช่น วิทยุชุมชน อย่างน้อย 1 แห่งในแต่ละจังหวัด 
(   องค์ความรู้ในเวปไซด์  
1. บทบาทของอสม. ในงานคุ้มครองผู้บริโภค เน้นระดับการบริโภคและรับบริการที่เป็นวิถีชีวิตทั่วๆไปในชุมชน อย่างน้อย 7 ประเด็น คือ 
1.1) บทบาทอบต. กับการจัดระบบการควบคุมพื้นที่จำหน่ายเหล้า บุหรี่ ในโรงเรียน วัด และ ชุมชน  
1.2) บทบาท อสม.ในการเฝ้าระวังสารพิษตกค้างในผัก/อาหารในชุมชน และรถเร่
1.3) บทบาทวิทยุชุมชน กับกิจกรรมงานคุ้มครองผู้บริโภค
1.4) รณรงค์และส่งเสริมการผลิตอาหารปลอดสารเคมี (ให้เกิดความรู้ในกระบวนการผลิต รวมทั้งขั้นตอนตั้งแต่การใส่ปุ๋ยชีวภาพในการเพาะปลูก)
1.5) รณรงค์แหล่งจำหน่าย / บริการอาหารให้สะอาดและมีคุณภาพ
1.6) รณรงค์การแก้ไขปัญหายาชุด ยาแก้ปวด ในชุมชน

1.7) รณรงค์ รู้เท่าทันการขายตรง
2.  เทคนิคกระบวนการใช้การจัดการความรู้  และการพัฒนากิจกรรมคุ้มครองผู้บริโภคในชุมชน 
    ( ผลการดำเนินงานของพื้นที่เครือข่าย และการดำเนินงานในจังหวัดพื้นที่เป้าหมาย 11 จังหวัด 
         จาก 4 ภาค  ได้แก่ ชลบุรี, ฉะเชิงเทรา ,นครสวรรค์, พิษณุโลก, ลำปาง, ขอนแก่น , สุรินทร์ , 
         สกลนคร , สุราษฎร์ธานี,  นครศรีธรรมราช, และพัทลุง
    ( บันทึกเล่าเรื่องของสมาชิกในเครือข่าย  โดย link ไปบันทึกใน Weblog ของเวปไซด์ 
           www.phcblog.net
    (  สร้างระบบการติดต่อสื่อสารกันระหว่างเครือข่ายผ่านทางอินเตอร์เนต
ช่องทางข้อมูลที่จะนำเข้าเวปไซด์ การพัฒนาการจัดการความรู้อสม.กับงานคบส. (www.km-phc.org)
1. ข้อมูลการถอดบทเรียนเอกสารการนำเสนอผลงานดีเด่นระดับจังหวัดในปี 2550
75 จังหวัด
· ข้อมูลทั่วไป
· กิจกรรมที่ทำ
· ผลงานเด่น
· ปัจจัยความสำเร็จ
· ความคิดเห็นในงานคุ้มครองผู้บริโภค
· มาตรการทางสังคม/กฎหมายของชุมชน
· อืนๆ การถ่ายทอดความรู้   เครือข่าย
             2.   ถอดบทเรียนโดยติดตามในพื้นที่วิจัย 11 จังหวัดที่เป็นเป้าหมาย โดยเน้นที่อสม.
                   ดีเด่นของจังหวัดเป้าหมาย

      3.  ข้อมูลการจัดเวทีการสกัดความรู้และแลกเปลี่ยนบทเรียนในพื้นที่
                 แลกเปลี่ยนเรียนรู้     ทุก 3 เดือน
                           

4. ข้อมูลจากการสรุปบทเรียนแต่ละพื้นที่

5. ข้อมูลจาก Weblog  เน้นบันทึกเล่าเรื่องของสมาชิกในเครือข่าย 
6. ข้อมูลจากการจัดเวทีใหญ่เพื่อถอดบทเรียน ภาค/ประเทศ
           











รูปแบบการจัดเวที  ใช้การเล่าเรื่องราว และ AAR เพื่อ


การสกัดความรู้


ถอดกิจกรรมตัวเอง       
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